Vertragsangelegenheiten

Was ist, wenn ich auf dem Bestellformular die falschen
Bankdaten angegeben habe?

Bitte nehmen Sie hier umgehend Kontakt mit unserer Buchhaltung auf, wir empfehlen den Griff zum
Telefon, da derartige Anderungen/Problemlésungen schneller telefonisch bearbeitet/geklart werden
kdnnen, alternativ kdnnen Sie Uber die Management-Console Anderungen lhrer Bankverbindung
vornehmen.

Sollte die Abbuchung seitens der Bank retoure gehen, so beachten Sie hier die Bankgebuhren die
Ihnen hierbei berechnet werden. Im Regelfall erhalten Sie dann eine Mahnung per Post, in der die
entsprechenden Kosten aufgeflihrt sind.
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